Datenschutzrichtlinie fur TraitExpert

Personlichkeitsbewertungsplattform
Zuletzt aktualisiert: Juli 10, 2025

1. Einleitung

TraitExpert (,,wir*, ,uns‘ oder ,,unser*) verpflichtet sich, Ihre Privatsphére zu schiitzen. In dieser
Datenschutzerklarung wird erldutert, wie wir Ihre Daten erfassen, verwenden, offenlegen und schiitzen, wenn
Sie unsere Plattform zur Personlichkeitsbewertung nutzen, die {iber mobile und Desktop-Webbrowser zugénglich
ist.

2. Welche Informationen wir sammeln

a. Personliche Daten

e Kontaktinformationen: E-Mail-Adresse (falls fiir die Zustellung des Berichts oder den Support angegeben)

e Demografische Daten: Alter, Geschlecht, Ausbildung, Beruf (optional, fiir Forschung oder personalisierte
Analysen)

e Bewertungsantworten: Ihre Antworten auf den Personlichkeitsfragebogen

b. Technische Daten
e Nutzungsdaten: IP-Adresse, Sitzungs-ID
¢. Zahlungsdaten

e Transaktionsdaten: Zahlungsbetrag, Datum und Methode (wird sicher von Drittanbietern verarbeitet; wir
speichern keine vollstindigen Zahlungskartendaten)

3. Wie wir Ihre Daten verwenden

e Um Ihren personalisierten Bericht zu erstellen und zu liefern

e Um Zahlungen zu verarbeiten und Kundensupport zu leisten

e Um unsere Plattform, Dienste und Benutzererfahrung zu verbessern

¢ Um anonymisierte Forschung und Analysen durchzufiihren (fiir Produktverbesserungen und
wissenschaftliche Zwecke)

e Um gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen

4. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung

Ihre Einwilligung (wenn Sie der Teilnahme an der Bewertung zustimmen)
Vertragserfiillung (wenn Sie ein Produkt kaufen)

Legitime Interessen (Verbesserung unserer Dienstleistungen, Forschung)
Rechtliche Verpflichtungen (Einhaltung der geltenden Gesetze)

5. Weitergabe und Offenlegung von Daten



Wir verkaufen oder vermieten Ihre personlichen Daten nicht. Wir geben Thre Daten nur an folgende Stellen
weiter:

e Dienstleister: Vertrauenswiirdige Partner fiir Zahlungsabwicklung, Hosting, Analysen und Kundensupport
(an Vertraulichkeitsvereinbarungen gebunden)

¢ Gesetzliche Behorden: Wenn dies aufgrund von Gesetzen, Vorschriften oder rechtlichen Verfahren
erforderlich ist

6. Datenaufbewahrung

e Bewertungsdaten: Bis zu 12 Monate fiir den Zugriff auf Berichte und Recherchen, es sei denn, Sie
verlangen eine frithere Loschung

e Konto/Kontaktdaten: Werden so lange aufbewahrt, wie Ihr Konto aktiv ist oder wie gesetzlich
vorgeschrieben

e Zahlungsdaten: Werden so lange aufbewahrt, wie es fiir die Buchhaltung und die Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften erforderlich ist

7. Thre Rechte

Sie haben das Recht auf:

o Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten

e Berichtigung unrichtiger oder unvollstindiger Daten

e Loschung Ihrer Daten (,,Recht auf Vergessenwerden*)

¢ Einschrinkung oder Widerspruch gegen die Verarbeitung

e Zurlickziehen der Einwilligung zu jeder Zeit (ohne Auswirkungen auf die vorherige Verarbeitung)
e Datentibertragbarkeit (Erhalt Ihrer Daten in einem strukturierten Format)

Um Thre Rechte auszuiiben, kontaktieren Sie uns unter: office(@traitexpert.com

8. Datensicherheit

Wir setzen brancheniibliche SicherheitsmaBBnahmen zum Schutz Ihrer Daten ein, einschlieB3lich:

e Verschliisselte Dateniibertragung (HTTPS)
e Sichere Speicherung und Zugriffskontrollen
e RegelmiBige Sicherheitsiiberpriifungen und -aktualisierungen

9. Internationale Datenitibertragungen

Thre Daten kénnen in Léndern auBlerhalb Ihres Heimatlandes, einschlieBlich der Européischen Union, verarbeitet
werden. Wir stellen sicher, dass alle Ubertragungen mit der GDPR iibereinstimmen und angemessene Garantien
fiir Thre Privatsphére bieten.

10. Datenschutz fiir Kinder

Unsere Plattform ist nicht fiir Kinder unter 16 Jahren bestimmt. Wir sammeln nicht wissentlich personliche
Daten von Minderjahrigen. Wenn Sie glauben, dass ein Kind uns Daten zur Verfiigung gestellt hat, kontaktieren
Sie uns bitte, damit wir diese umgehend 16schen konnen.
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11. Anderungen an dieser Richtlinie

Wir kénnen diese Datenschutzrichtlinie von Zeit zu Zeit aktualisieren. Anderungen werden auf dieser Seite unter
Angabe des Aktualisierungsdatums verdffentlicht. Wir empfehlen Thnen, diese Richtlinie regelmifig zu
iiberpriifen.

12. Kontakt

Fiir Fragen oder Wiinsche beziiglich Threr personlichen Daten oder dieser Datenschutzrichtlinie wenden Sie sich
bitte an:

e Email: office@traitexpert.com

Durch die Nutzung von TraitExpert erkldren Sie sich mit dieser Datenschutzrichtlinie einverstanden. Wenn Sie
nicht einverstanden sind, nutzen Sie bitte unsere Dienste nicht.
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